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AVISO IMPORTANTE

Estudiante
de Educacion
Media Superior:

Si eres de nuevo ingreso o aun no
te has registrado en |la aplicacion
electronica, recibiras un aviso para
hacerlo y otro para cobrar.

Te recomendamos estar atento

a la informacion que difundimos
en nuestras redes sociales.
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AVISO IMPORTANTE

Estudiante
de Educacion
Media Superior:

Ya esta depositada la Beca Benito
Juarez para los estudiantes
de continuidad.

Con el fin de no saturar los bancos
y los lugares de cobro, los pagos
se liberaran paulatinamente

y recibiras un mensaje cuando

la puedas cobrar.
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ADIMNACION HACIOMAL DE
CAS PARA EL BIENESTAR

AVISO IMPORTANTE

Estudiante de Educacion Media Superior:

Si recibes tu beca a través
de un aviso de cobro, pronto
te informaremos la fecha

de entrega a traveés de:

- Tu plantel educativo

. La oficina de becas
Benito Juarez mas cercana
a tu domicilio

Te recomendamos estar
atento a la informacion

que difundimos en nuestras
redes sociales.
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Estudiange de Edt_lcacién
Media Superior

Si vas a retirar tu beca,

recuerda gue ademas de las
sucursales de Banco Azteca, puedes
cobrar en los establecimientos
autorizados: Walmart, Chedraui,
Bodega Aurrera y Sam'’s Club.

Asistiendo a una
iDarde ires tienda de la red
o extendida, contribuyes
a que los bancos no se
e saturen y el pago de tu

Ayl beca sera mas agil.

Ricibir en swcurssl Danco Arteca

Para esto, debes elegir la opcion:
"Retirar en establecimiento".

—  BRCAS FARA L BIENEETAR
f; BENITO JUAREZ

. " -
Py fr COORDIN A N EACSIONAT
o P RS, — 5
et R ED U CACION 1 <y o
- =, Sy
R e
d'_:__' T EECBETARIA DE EDOUCACTION PURLIC
Ve Al

K[ @ @ gob.mx/becasbenitojuarez



BECA EDUCACION
@ ety

W JUAREZ

¢Qué hago si recibi un mensaje
de que tengo una beca pendiente

por cobrar y no he realizado
mi proceso de registro?

Revisa si el mensaje es de una fuente
confiable y recuerda que jJamas se te
solicitara dinero o realizar procesos
adicionales para compartir tus datos
personales, puede ser un fraude.

Comunicate al Centro de Atencion

de Bienestar Azteca al 557 600 6440

O escribe al correo
programassociales@bancoazteca.com
para que puedan orientarte.

La plataforma electronica es para uso exclusivo de las
y los becarios que ya estan inscritos en el programa.
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Recomendaciones para tu registro

Para el mejor funcionamiento del aplicativo
te recomendamos:

« Verificar el buen funcionamiento
de tu red de internet.

« No entrar desde una red publica,
ya gue son inseguras.

Tffszrcﬁfeilgn:{:?tulrnfij o Usar Google Chr'ome Si E| regiStrO

COMBCTare:

oo | €S desde Una computadora.
ety « Eliminar las cookies
de tu dispositivo.

La plataforma electronica es para uso exclusivo de las
y los becarios que ya estan inscritos en el programa.
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:Qué hago si asisti a un establecimiento
comercial con el cédigo QR
Yy no me quieren entregar la beca?

Cuando realizas el proceso de “Recibir beca” y quieras
retirar efectivo debes especificar a donde acudiras
para realizar el retiro.

- Sucursal Banco . Establecimiento
Azteca: Codigo QR autorizado: Cédigo de barras
394055900570080007

La plataforma electronica es para uso exclusivo de las
y los becarios que ya estan inscritos en el programa.
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¢Qué hago si no me llega el codigo
de confirmacion al correo

ni teléfono que registré?

iTu registro fue exitoso!

Tu usuare es:

Te recomendamos que esperes
e niog 5 minutos como se muestra en
i st con i la pantalla y una vez finalizados,

contrasefa. 5i ya tienes la App de
Banco Arteca utiliza tu misma

conters selecciona que quieres volver a
comamredenera e - recibirlo. Es posible que se deba

deberds ingresar a Bienestar Azteca y

slecionar o botén do Roci a problemas con la red.

Continuar

La plataforma electronica es para uso exclusivo de las
y los becarios que ya estan inscritos en el programa.
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¢Qué pasa si olvidé
mi contrasena y/o usuario?

Si olvidaste la contrasena:

« Da clic en Inicia sesion

- Selecciona la opcion
:Olvidaste la contrasena?

- Ingresa tu usuario y fecha
(el de nacimiento y sigue

s las indicaciones de la pagina.

Inicia sesion

Regresar

e Si no recuerdas tu usuario:

T ons e « INngresa a tus mensajes SMS

y/o correo electrénico y busca

el mensaje que te enviod la aplicacion
una vez que te registraste.

La plataforma electronica es para uso exclusivo de las
y los becarios que ya estan inscritos en el programa.
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